Compromisso com a
sustentabilidade do Planeta

ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

1 OBJETO

1.1 Contratacdo de empresa especializada para instalacdo de link Backbone Optico entre o
Prédio Administrativo SABESP e o novo Prédio Administrativo SAMA recém reformado nas instalagcbes
da SAMA, e Cabeamento Estruturado neste prédio.

2. JUSTIFICATIVA

2.1 Com a iminente finalizagdo da reforma promovida pela SABESP no Prédio Galpao a fim de
que este seja utilizado como novo Prédio Administrativo SAMA, o qual devera ser ocupado pela
autarquia, faz-se necessaria a interligagao deste ao prédio principal, onde encontra-se a entrada dos links
de internet, através de link de fibra dptica.

2.2 Também € necessaria a instalagdo da rede interna (rede estruturada) que devera atender
aos colaboradores em suas areas de trabalho, para conexao dos computadores e telefones, entre outros
equipamentos de comunicagao.

3. ESPECIFICACOES RESUMIDAS

3.1 Instalagdo de Link Optico entre o Prédio Administrativo SABESP e o novo Prédio
Administrativo SAMA,;

3.2 Instalagdo de 72 (setenta e dois) pontos de rede, sendo distribuidos daseguinte forma:
3.2.1 12 (doze) pontos de rede duplos no piso Térreo;

3.2.2 12 (doze) pontos de rede duplos no piso Mezanino;

3.23 24 (vinte e quatro) pontos de rede simples no Datacenter;

3.3 O cabeamento de dados devera ser em cabos do tipo UTP Cat. 6;

3.4 O cabeamento estruturado devera ser identificado e certificado;

4, ESPECIFICAGOES COMPLETAS

4.1 BACKBONE OPTICO

41.1 Devera ser realizado o langamento de Fibra Optica Monomodo de 06FO a fim de interligar o

novo Prédio Administrativo SAMA ao Prédio Administrativo SABESP, onde encontra-se o Datacenter
atual, a fim de estender a rede de dados da SAMA.

41.2 O link devera ser realizado de forma aérea, utilizando o posteamento da rua(cerca de 100M)
entre os prédios.
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Planta do terreno.

4.1.3 Todos os adaptadores, conectores, caixas organizadoras, entre outros, que fazem parte
deste Backbone devem ser fornecidos pela CONTRATADA.

4.2 CABEAMENTO ESTRUTURADO

421 NORMAS TECNICAS

4211 A instalacdo devera estar em conformidade com as Normas Técnicas que regem sistemas
de cabeamento e comunicagao, como: EIA-TIA 568c / EIA-TIA 569 / EIA-TIA 606 / EIA-TIA 607 / ABNT-
NBR 5410.

422 TOPOLOGIA ECABEAMENTO HORIZONTAL

4221 A distribuicdo horizontal devera seguir o padrao de topologia em Estrela, onde todas as
areas de trabalho deverao estar interligadas diretamente aosracks com cabos exclusivos, ponto-a-ponto.
4222 Para a distribuicdo do cabeamento entre os racks e as areas de trabalho deverao ser

utilizados cabos do tipo UTP de 4 pares, Categoria 6.
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Vista do prédio a partir da porta de entrada.

Vista do piso térreo a partir do fundo para a porta de entrada.

4223 No piso Térreo deverao ser instaladas:

42231 7 (sete) tomadas duplas do tipo piso/ch&do, onde deveréo ser utilizadosos conduites e
caixas ja existentes. Caso a Contratada prefira realizar novos conduites ou caixas, estes nao poderao
incorrer em Onus extraspara a SAMA, assim como as tomadas que deverao ser utilizadas.
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Vista dos pontos de piso.

42232 5 (cinco) tomadas duplas do tipo parede, onde os tubos, conduletes, caixas, tomadas etc.,
deverao ser fornecidos pela Contratada. Tais itensdeverao ser do tipo exposto, ou seja, nao deverao ser
embutidos nas paredes.

Parede lateral direita, devera
receber 5 pontos

Vista da parede lateral direita

4224 No piso Mezanino deverao ser instaladas:
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42241 12 (doze) tomadas duplas do tipo parede onde os tubos, conduletes, caixas, tomadas etc.,
deverao ser fornecidos pela Contratada. Tais itensdeverao ser do tipo exposto, ou seja, nao deverao ser
embutidos nas paredes. Devera haver uma distancia aproximada de 1,6M entre os pontos.

Vista do mezanino (piso superior).

4.2.3 AREA DE TRABALHO

4231 Os cabos das areas de trabalho deverdo ser terminados em conectores modulares de 8
posicdes (tomadas RJ-45/Fémea, Categoria 6).

4232 Para as conexdes entre as estagdes de trabalho e as tomadas RJ-45 deverao ser fornecidos
cabos Patch Cords RJ-45/RJ-45 Cat.6, do tipoflexivel, montados e testados em fabrica.

4.2.4 ARMARIO DE TELECOMUNICAGOES

424.1 Deverao ser fornecidos os elementos passivos compostos por Rack de Telecomunicagdes,

Patch Panels, Guias de Cabos e demais itensnecessarios.

4242 Os cabos provindos das areas de trabalho deverado ser terminados em conectores do tipo
Patch Panel.
4243 Para as conexdes entre os Switches e os Patch Panels deverdo ser fornecidos cabos Patch

Cords RJ-45/RJ-45 Cat.6, do tipo flexivel,montados e testados em fabrica.

42.4.4 O Rack de Telecomunicagdes devera ser proprio para acomodacao de equipamentos como
switches, guias de cabos e os préprios cabos, assim como réguas de alimentagao elétrica, e devera
possuir ao menos 24Us x 570mm x 19".
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4.25 DATACENTER E SERVIDORES

4251 Deverao ser instalados 24 pontos de rede a fim de interligar o Rack de Telecomunicagdes e
os servidores instalados no Rack de Servidores na sala de datacenter (ambos os Racks deverao estar a
uma distancia aproximada de 1M um do outro);

4252 Os cabos, tomadas e conectores instalados deverdo seguir o padrao de cabos de rede
Categoria 6.

Sala de Datacenter, vista a partir da porta.

Sala de Datacenter, vista a partir do fundo da sala para a porta.
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Sala de Datacenter, proje¢ao do espacgo para instalagdo dos racks deservidores e de rede, respectivamente.

4.3 TESTES, COMISSIONAMENTO E DOCUMENTACAO

43.1 Ao fim da conclusdo das instalagbes dos sistemas deverdo ser realizados testes de
verificagdo de operagdo, com acompanhamento de pessoa designada pela SAMA a fim de atestar a
capacidade operacional do servigo prestado.

4.3.2 Todos os pontos da rede estruturada (voz e dados) deverdao ser identificados
individualmente conforme a norma técnica EIA-TIA 606, considerando a identificacdo através de
etiquetas, das tomadas RJ-45, no cabeamento horizontal (em ambas as extremidades), bem como no
inter- connetc (nas duas extremidades do patch cord).

4.3.3 As fibras oOpticas deverdo ser testadas com equipamentos especificos para este tipo de
cabeamento, devidamente aferidos.

4.3.4 Deverao ser emitidos relatorios atestando a certificagao.

4.3.5 Devera ser entregue um As Built do projeto.

4.4 PRAZOS

4.4.1 A CONTRATADA devera apresentar, em até 5 (cinco) dias corridos apos a assinatura dos

contratos, seus respectivos Planos de Implantagdo dos Servigos, contendo, no minimo, as seguintes
informagodes:

4411 Projeto técnico de implantagédo dos servigos

44.1.2 Procedimentos de instalagdo dos pontos de acesso;

44.1.3 Descrigédo de equipamentos e circuitos de comunicagao de dados;
4414 Cronograma de implantagao dos servigos.
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4.4.2 Uma vez apresentados os Planos de Implantagcdo dos Servigos, cada um destes sera
submetido a aprovagado da equipe técnica da SAMA, que fara aanalise e ajustes, se necessario, em
conjunto com a CONTRATADA, no prazo de 5 (cinco) dias para a homologagao final.

4.4.3 Apods a validacao dos Planos, a CONTRATADA devera entregar as solugdes totalmente
operacionais, com 0s niveis de servigos exigidos, incluindo equipamentos e circuitos de comunicacao,
em até 50 (cinquenta) dias corridos.

4.4.4 Os trabalhos de instalacdo e configuracdo de equipamentos deverao ocorrer durante o
periodo de expediente da SAMA, que é das 08h00 as 17h00, podendo ocorrer fora deste horario,
mediante disponibilidade dos técnicos da SAMA que deverao fazer o acompanhamento.

445 Todo o processo de instalagdo e implantagcdo das solugbes serd acompanhado e
supervisionado pela area de Tecnologia da Informacado da SAMA, a qual a licitante vencedora devera se
reportar antes de qualquer agao e decisao referente a implantagao das solugdes.

4.4.6 A capacidade dos equipamentos deve ser dimensionada de acordo com as especificagoes
técnicas e niveis de servigos exigidos neste certame.

CRONOGRAMA DE EXECUGAO

Em até 5 (cinco) dias corridos, contados a
Plano de implantagao dos servigos partir da assinatura do contrato

Em até 5 (cinco) dias corridos, contados a
Aprovacgéao do Plano de Implant. pela SAMA partir da entrega do Plano de Implantagao
do Servigos.

Em até 50 (cinquenta) dias corridos,
contados da aprovacgao do Plano de
Implantagéo dos Servigos pela SAMA

Prazo de instalagao/entrega dos servigos

4.5 LANCAMENTO DAS INFRAESTRUTURAS NECESSARIAS

45.1 Existe estrutura parcialmente executada a fim de receber o cabeamento estruturado a ser
instalado, ficando a CONTRATADA responsavel por instalar qualquer nova estrutura que seja necessaria
(quando possivel), sem 6nus adicional a SAMA.

45.2 Caberé a prestadora executar todo e qualquer trabalho para a passagem/instalacao de fibras
Opticas, cabos ou quaisquer outros equipamentos fornecidos.

4.6 CUSTOS COM SERVICOS CONTRATADOS
4.6.1 Todos os impostos, taxas, bem como quaisquer encargos e/ou custosindiretos deveréo estar
inclusos na PROPOSTA.
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4.7 PLANTAS COMPLETAS DO PREDIO
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Planta do piso térreo.
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Planta do piso mezanino.
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5. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE
51 Notificar a CONTRATADA de qualquer irregularidade encontrada na execugao do contrato;
5.2 Efetuar o pagamento da fatura de acordo com as normas de execugao orgamentaria e

financeira apos o atesto do Executor do Contrato.

53 Fiscalizar a execucdo do contrato, mediante executor do contrato, especialmente
designado, e que anotara em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas com a execugao do
contrato, determinando o que for necessario a regularizacao das faltas ou dos defeitos observados.

5.4 Fornecer e colocar a disposicdo da CONTRATADA, todos os elementos e informagdes que
se fizerem necessarios a execugao dos servicos.

6. OBRIGAGCOES DA CONTRATADA

6.1 Responsabilizar-se por todos os servigos necessarios, incluindo fornecimento de materiais
realizagdo dos circuitos de comunicacao de dados, bem como pela instalagcdo e configuragao de todos
0s equipamentos necessarios para o cumprimento do objeto.

6.2 Dar ciéncia imediata e por escrito a CONTRATANTE sobre qualquer anormalidade
verificada na execugao dos servicos.

6.3 Responsabilizar-se pelos danos que seus funcionarios ou prepostos causarem ao poder
publico ou a terceiros, podendo a SAMA reter estes valores por ocasiao dos pagamentos a serem
efetuados, ou eventualmente descontar da garantia apresentada para prestagdo dos servigos, ou ainda,
cobra-los judicialmente.

6.4 Manter, durante toda a execugdao do contrato, em compatibilidade com as demais
obrigacdes assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagao exigidas na licitagao.

6.5 Os funcionarios das CONTRATADA, em hipotese alguma terdo qualquer relagdo de
emprego com a CONTRATANTE, sendo de exclusiva responsabilidade da CONTRATADA as despesas
com todos os encargos e obrigagdes sociais, trabalhistas e fiscais.

6.6 Executar os servicos contratados, fornecendo os materiais, equipamentos e méo de obra,
de acordo com as especificagdes técnicas contidas neste Termo de Referéncia.

6.7 Refazer os servigos que, a juizo da SAMA, ndo forem considerados satisfatérios, sem que
caiba qualquer acréscimo no prego contratado.

7. FISCALIZAGAO E GERENCIAMENTO DO CONTRATO

7.1 A execucgado dos servigos sera acompanhada e fiscalizada por executor interno do ajuste,
especialmente designado pela SAMA, que anotard em registro proprio todas as ocorréncias,
determinando no que for necessario aregularizagao das faltas ou defeitos observados.

7.2 A fiscalizagdao dos servigcos pelo CONTRATANTE ndo exime nem diminui a completa
responsabilidade da CONTRATADA por qualquer inobservancia ou omissao as clausulas contratuais;
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73 Durante a vigéncia do contrato, a SAMA se reserva ao direito de solicitar da CONTRATADA,
a comprovacao das condigdes estipuladas ou executar vistorias para aferir o cumprimento dos contratos.

7.4 Nao obstante a CONTRATADA seja Unica e exclusivamente responsavel pela execugao de
todos os servicos definidos neste Termo de Referéncia, a CONTRATANTE reserva-se o direito de exercer
a mais ampla fiscalizagcao sobre os servigcos, por intermédio de representante especificamente designado,
sem que de qualquer forma restrinja a plenitude dessa responsabilidade, podendo:

7.4.1 Sustar a execugdao de qualquer trabalho que esteja sendo feito em desacordo com o
especificado, sempre que essa medida se torne necessaria;

7.4.2 Exigir a substituicdo de qualquer empregado ou preposto da CONTRATADA que, a seu
critério, venha a prejudicar o bom andamento dos servicos;

7.4.3 Determinar a re-execugao dos servigos realizados com falha, erro ou negligéncia, lavrando
termo de ocorréncia do evento.

7.5 O descumprimento de qualquer dispositivo aduzido neste Termo de Referéncia, quando da
fluéncia do contrato, implicara a aplicagdo das penalidades previstas no Edital da licitagao.

8. VISITA TECNICA

8.1 As proponentes poderao, caso seja de seu interesse, visitar os locais onde os servigos serao
prestados, a fim de conhecer as condi¢Oes de instalagdo e buscar informagdes mais detalhadas junto a
CONTRATANTE, quepodera ser agendada através do telefone (11) 4514-0340, de segunda a sexta-feira,
no horario das 09h00min as 17h00min, com o Sr. Richard Cafe de Brito.

8.2 Tendo em vista a faculdade da realizagdo da vistoria, as licitantes ndo poderdo alegar o
desconhecimento das condi¢ées e grau de dificuldade existente como justificativa para se eximirem das
obrigacdes assumidas ou emfavor de eventuais pretensdes de acréscimos de precos em decorréncia da
execucgao do objeto deste Pregao.

9. SANCOES

9.1 Pela inexecugao total ou parcial do objeto da licitagdo, a SAMA aplicard 8 CONTRATADA as
sangdes previstas no Edital da licitagéo.

10. DISPOSIGCOES FINAIS

10.1 Nos precos apresentados na proposta comercial deverdo estar contemplados todos os
custos envolvidos na prestagdo dos servigos, incluindo: equipamentos ativos e passivos utilizados,
despesas com manutengdo e outros custos, se houverem.

MARCELO AUGUSTO DE OLIVEIRA
Superintendente
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